UTILISER LES MEDIAS
SOCIAUX




POUR QUOI FAIRE ?

Twitter et le microblogging pour :

. de I'information
au sein d'une communauté
professionnelle ;

2 une communauté
internationale.

bz B oo

Message du Président de la République a la
communauté musulmane a I'occasion de la
féte de I'Aid-el-Fitr elysee.fr/president/les-...
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w @Com4Dev

Solutions #AntiGaspi ce soir 18h au Gazette
Café #Montpellier
facebook.com/events/1756991 ... #c4dev

#GaspillageAlimentaire

14:41 - 24 nov. 2017

12 Retweets 2 J'aime 0 £ .. @ “g * @ e @



Sylvain Maire @Slyan -3 h v
Un avant golt des #RIAAM avec le tube DESPACITO Mujeres al viento

youtube.com/watch?v=Cx_QA1... #Agro #Pastoralisme #Rural riaam.events

DESPACITO "Muijeres al viento" - GeR (Engllsh su.. @i~

; G

P o) 1:05/407 B & YouTube

DESPACITO "Mujeres al viento" - GeR (English subtitles- sous-titres...
LETRA: Si, soy una flor de un color especial, y tengo que contarte algo ho...

youtube.com
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VEILLE

Sur Twitter,
la veille professionnelle
se fait a partir des hashtag

mot-diése

mots-clic

sylvain.maire@c4dev.org

Ccom4Dev


http://apps-fr.orson.io/piresponsive

SENSIBILISER

OXFAM

Opération
« VoS tweets en bouteille »

Inciter les « twittos » a envoyer
des messages aux responsables
gouvernementaux a Cancun,

au Mexique.

#tweetbouteille

Sylvain Maire pour C4D



STRATEGIE
SOCIALE

logique de discussion
logique de diffusion

sylvain.maire@c4dev.org S

®


http://apps-fr.orson.io/piresponsive

FACEBOOK

DEVELOPPER
UNE STRATEGIE DE CONTENUS
ET UNE STRATEGIE SOCIALE



DEVELOPPEMENT
D'UNE STRATEGIE
DE CONTENUS

Quels contenus ?

Quels objectifs ?

CCCCCCC



PORTEE

La limitation de la portée des publications

Algorithme

* Détermine la « portée » des publications.

« Aupres des « fans » qui suivent la page.

* Fait de voir ou de ne pas voir

une publication dans son fil d'actualite.

* En fonction du nombre d'interactions

sur la publication.

* «J'aime », partage de publication, commentaire.

Publicité

Modeéle economique

des réseaux sociaux de contact.

* Ne pas faire apparaitre les publications
au bout d'un certain temps.

4=

sylvain.maire@c4dev.org Com4Dev



FIL DACTUALITE

Limiter la disparition du fil d'actualité
pour les pages populaires

* CM : avoir plusieurs comptes

sur les réseaux sociaux.

* Fédérer une communaute soudée

qui promeut les publications et les partage.
* Entamer une strategie de contenus :

les internautes viennent « lire »

le contenus sur la page.

* Publier tous les jours.

« Appeler au partage des publications

(« #RTPlease ») : par un mail a toute I'équipe,
etc.

« Fonder sa stratégie sur le site web

et non sur les RS.

Sylvain Maire pour C4D @D

Com4Dev



MISE EN DPLACE
D'UNE STRATEGIE
SOCIALE

CCCCCCC



&y &
g __ A CARACTERISTIQUES
=

’ Elle se base sur votre réseau social :
@ : * passe, present
% )
®

« et futur...

Votre stratégie doit étre unique
(c'est la vbtre).

Elle adopte les valeurs du web 2.0 :

Q v » socialisation,
* pas « top-down » ;
* « bottom-up ».

»

Sylvain Maire pour C4D < 49.
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- Partager, produire, co-produire
des ressources, des informations,
diffuser des résultats, des opinions.

 Lancer des débats, des alertes.

* Faire de la veille partagée (Delicious,
Pearltree, Scoop-it) : Bookmarking social.

* Recruter des membres, des employés.

« Coopérer avec d’'autres organisations,
travailler en réseau.

- Affirmer une expertise,
gagner en visibilité (notamment aupreés
des bailleurs), transparence.

- Mener des campagnes, sensibiliser
bénéficiaires, citoyens, décideurs, bailleurs.

sylvain.maire@c4dev.org



ATELIER PRATIQUE

K4

Mise en place d'une stratégie sociale

Discuter avec les internautes :
construire ou entretenir des relations,
échanger des idées,
partager des experiences,
etc.

Ccom4Dev



VIRALITE DE
L'INFORMATION

Trouver et reprendre des contenus viraux
(communication virale)

* Mobiliser les tétes de réseauy,
demander de l'aide.

* Rendre ses contenus partageables
(communication virale) : images, vidéos.

« Défendre des idées.

sylvain.maire@c4dev.org Com4Dev
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